Information ti
utstallare

Sophantering:

Utstallare och arrangorer ansvarar sjalva for bortforsling och sortering av sitt
avfall inom hyrd yta. Detta avfall ska atervinnas vid de atervinningsstationer
som tillhandahalls av Quality Hotel™ 11. Exempelvis ingar inte hantering av
storre mangder skrap, grovstadning efter byggnationer eller stadning efter
anvandning av konfetti eller liknande.

Arrang6ren ansvarar ocksd for renhdllning av medtagen utrustning,
utstallningsobjekt, montrar och liknande.

Normalt avfall (max 10 m® container) ingar, stérre mangder debiteras extra.
Eventuellt kvarlamnat skrap i utstallningshallen debiteras utstallaren.

OBS! Kartonger maste vikas ihop och kastas i balpressen. Kartonger far inte
slangas i containern.

Godshantering:

Hamtning av gods bokas av utstallarna sjalva. Se adress nedan for leverans.
Godset maste vara val packat och forsett med giltiga fraktsedlar.

Tider for in— och utrigg anges i den bekraftade offerten fran bokaren. Vid
eventuella andringar, vanligen kontakta ansvarig bokare for eventet/massan.
Eriksbergshallen &r bemannad mellan 08:00-17:00 mandag till fredag for
leveranser fran exempelvis utstallare. Leveranser utanfor dessa tider kraver
forbokning av vaktbolag (minst tva veckor innan ankomst), vilket bekostas av
bokaren. For leveranser utanfor ordinarie Oppettider, kontakta
projektledaren.

Om gods inte hamtas inom avtalad utriggningstid debiteras en
forvaringsavgift pa 500 kr/m? och dag. Utstallaren/arrangéren ansvarar sjalv
for att boka transporter av sitt gods. Om speditoren begar att vi lossar
godset, kommer vi att géra det pa utstallarens bekostnad, oavsett vad som
overenskommits mellan speditoren och utstallaren.

Adress for godsleverans:
Eriksbergshallen, Sjoportsgatan 1, 417 64 Goteborg
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Affischering & Skyltning:

Det ar inte tilldtet att satta upp material eller affischer p& annat &n
montervaggarna eller pa annan anvisad plats.

Tejp far endast anvandas pa anvisade ytor. Vid otilldten anvandning debiteras
saneringskostnaden till utstallaren.

Snoren, vajrar eller liknande som anvands for upphangning under massan
maste tas ner innan avfard, annars debiteras utstallaren for
hanteringskostnaden.

Brand & Sakerhet:

Lokalen &r utrustad med bade automatisk brand- och skalskyddslarm, vilket
innebar att vissa dorrar ar larmade for att forhindra obehorig trafik. Brand-
och skalskyddslarmet ar direktkopplat till raddningstjansten och ett
bevakningsforetag.

Lokalen har automatiskt tidlas, vilket innebar att dérrarna styrs i forvag nar
lokalen ska vara last respektive olast. Eriksbergshallen lases och larmas
senast kl. 22:00 varje dag.

Alkohol i Erikshergshallen:

Kom ihag att all alkohol som inte &r bestalld via Quality Hotel™ 11 kommer att
beslagtas, da svensk alkohollagstiftning inte tillater medhavd alkohol i Quality
Hotel 11 lokaler.

Kontakt:

Har du frdgor om sophantering, godshantering, mébler, strém eller om du bara
vill hora ett Goteborgsskamt? Kontakta konferensavdelningen pa telefon 031-
779 11 08. Om inte annat Gverenskommits ar vi pa plats mandag till fredag
08:00-17:00.

Workman Event och Quality Hotel™ 11 ansvarar inte for gods fére, under
eller efter arrangemanget.
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Godshantering:

Ingenting far forvaras vid lastkajen som hindrar sophantering eller
avfallshamtning. Om avfallshanterarna (Renova eller PreZero) inte kan
komma fram, lamnas avfallet kvar och en avgift debiteras hotellet. Denna
kostnad kommer sedan att vidaredebiteras till den som inte foljt reglerna.
Hotellet har en specifik plats (E-mittfacket) for sina inventarier. Denna far
endast anvandas efter kontakt med hotellets hallansvarige.

For er sakerhet och for att behalla ett bra inomhusklimat ska lastporten

alltid hallas stangd, férutom vid in— och utlastning.

Sophantering:

Under event och massor ansvarar varje leverantor for att allt avfall (som
kartonger och skrdp) sorteras och slangs korrekt i miljostationens karl.
Storre avfall ska laggas i containern utanfor porten.

Observera att kartonger maste vikas ihop och kastas i balpressen - de far

inte slangas i containern.

Affischering och skyltning:

Affischer och annat material far endast sattas upp pa montervaggar eller

andra anvisade platser. All upphangningsutrustning (sndren, vajrar etc.)
maste tas ner innan ni ldmnar platsen, annars debiteras

hanteringskostnader.
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Ingrepp och installationer:

All borrning, skyltning eller infastning maste forst godkdnnas av Quality
Hotel 11 & Eriksberghallen eller Workman Event. Fasta installationer, som
ljus eller byggnationer, far endast justeras efter tillstand och maste
aterstallas till ursprungligt skick innan ni lamnar platsen. Om detta inte sker
tillkommer en avgift for aterstallning.

Rokning:
Rokning (inklusive e-cigaretter) och 6ppen eld ar forbjudna inomhus. Det
finns en sarskild rokyta pa baksidan av hallen, minst 5 meter fran portarna.

Parkering:

Parkering direkt utanfor portarna ar EJ tillatet. Det ar endast for in- och
utlastning.

Alla parkeringsplatser vid Eriksbergshallen ar avgiftsbelagda och betalas
via parkeringsappen eller automaten

Ta hansyn till de parkerade bilarna utanfor portarna och se till att inte
blockera deras in- och utfart.

Sakerhetsatgirder:

Eriksbergshallen &r bemannad mellan kl. 08:00 och 17:00 mandag till
fredag. Ovriga tider kraver forbokning av vaktbolag (minst tvd veckor i
forvag), och denna kostnad bekostas av bokaren.

Alla gangar betraktas som utrymningsvagar och far inte blockeras.
Nodutgangar, brandredskap och skyltar maste vara fria och tydliga for alla.

Tack for att ni hjalper oss att skapa en trygg och siker miljo
for alla vara gaster!
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Checklista infor
ditt evenemang

Varmt vilkommen till oss pa Quality Hotel 11! Infor ditt
besok har vi nagra snabba fragor som hjalper oss att
forbereda oss pa basta satt. Vivill att allt ska flyta smidigt
och att du ska fa en riktigt harlig upplevelse har hos oss!

Fundera garna over foljande:

Hur ska vi skylta lokalerna, lobbyn och eventuellt mellan
byggnaderna?
. Flaggstanger pa kajen for foretagsflagga?
Vem hos er &r ansvarig person pa plats?
Start- och sluttider for konferensens alla dagar?
« Antal deltagare?
- Vem ar konferensledare?
« Moblering i lokalen/lokalerna?
Méblering pa podiet?
Teknisk utrustning som efterfragas?
- Behover ni teknikerhjalp?
. Onskemal om elutrustning och variatorboxar?
In— och utrigg vid massa eller utstallning?
Mat till riggare och ovrig personal?
. Onskas extra tilltugg i lokalen (t.ex. frukt)?
« Registreringsdisk?
- Blommor vid registreringen, pa/vid podiet samt i andra utrymmen?
Garderob?
Tider for programmet, inklusive kaffepauser, lunch och middag?
- Matallergier eller dvriga kostbehov?
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Fundera garna over foljande:

- Vid overnattning: namnlista med ankomst- och avresetider?
- Individuell incheckning eller gruppincheckning?

. Betalsatt for konferensmaltider, logi och eventuella tillagg?
« Leverans av gods och material?

Vid bokade middagar:
Korschema och ankomsttider?
Valkomstdrink?
Tilltugg/snacks?
Tal, teknik, teknikerhjalp?
Méblering (langbord, runda bord, mingel)?
Meny och dryck?
Allergier och specialkost?
Kaffe och avec?
Barer?
Drinkbiljetter?
Garderob (bemannad eller €j)?
Vakter?
In- och utrigg vid underhalining?
Soundcheck?
Mat och dryck till artister, personal och riggare?
Loger?
Vad ingar och vad betalar gasterna sjalva? Hur sker betalningen?

Vi ar hir for att gora er upplevelse sa smidig och trevlig som méjligt -
tveka inte att hora av er om ni har nagra fragor!
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